
Wie Lieferando Restaurants
und Fahrer ausnutzt | heute-
show vom 12.03.2021
https://www.youtube.com/watch?v=wAwIR1CEqP0

In der heute-show wird die Ausbeutung von Lieferando-Fahrern und die problematischen
Geschäftspraktiken des Unternehmens thematisiert. Es wird aufgezeigt, wie Lieferando durch hohe
Gebühren und unfaire Arbeitsbedingungen sowohl die Fahrer als auch die Restaurants belastet.
Zudem wird auf die Problematik von Schattenwebseiten hingewiesen, die den Eindruck erwecken,
direkt bei Restaurants zu bestellen.

Stichpunkte:
Lieferando hat ein quasi-monopolistisches Geschäftsmodell in Deutschland.
Fahrer erhalten nur eine geringe Vergütung und sind oft befristet angestellt.
Das Unternehmen kassiert hohe Gebühren von Restaurants für die Nutzung der Plattform.
Schattenwebseiten von Lieferando täuschen Kunden über die Herkunft ihrer Bestellungen.
Die Arbeitsbedingungen der Fahrer werden durch strenge Kontrollen und mangelnde
Pausen erschwert.
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